
La qualità degli open data

Monica Palmirani

CIRSFID, Università di Bologna

http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiuraahtKfLAhXGuhoKHRB3AeIQjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fwww.forumpa.it%2Fpa-digitale%2Fperche-e-importante-celebrare-lopen-data-day&bvm=bv.115339255,d.d2s&psig=AFQjCNGrdDhEzh0artZ5-m4nf7aK8gT4dg&ust=1457193849480619
http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiuraahtKfLAhXGuhoKHRB3AeIQjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fwww.forumpa.it%2Fpa-digitale%2Fperche-e-importante-celebrare-lopen-data-day&bvm=bv.115339255,d.d2s&psig=AFQjCNGrdDhEzh0artZ5-m4nf7aK8gT4dg&ust=1457193849480619
http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjCq6PjxKfLAhVMSRoKHdCFAEoQjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fwww.nicoladangelo.net%2F2012%2F01%2Fperche-unagenda-digitale%2F&bvm=bv.115339255,d.d2s&psig=AFQjCNGfXSEe3eZrVNtdKbQGFqWoPrAPyA&ust=1457197725906790
http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjCq6PjxKfLAhVMSRoKHdCFAEoQjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fwww.nicoladangelo.net%2F2012%2F01%2Fperche-unagenda-digitale%2F&bvm=bv.115339255,d.d2s&psig=AFQjCNGfXSEe3eZrVNtdKbQGFqWoPrAPyA&ust=1457197725906790
http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiM3ZelnqnLAhXLQBQKHX0iAY8QjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fbeyondtransparency.org%2Fchapters%2Fpart-1%2Fopen-data-in-chicago-game-on%2F&psig=AFQjCNFDrkC-PuypUe4bk6rSnjBun8o1pw&ust=1457256674219788
http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiM3ZelnqnLAhXLQBQKHX0iAY8QjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fbeyondtransparency.org%2Fchapters%2Fpart-1%2Fopen-data-in-chicago-game-on%2F&psig=AFQjCNFDrkC-PuypUe4bk6rSnjBun8o1pw&ust=1457256674219788


Cosa sono questi Open Data?

 Dati delle pubbliche amministrazioni 

e dei privati (inclusi cittadini)

 In formati aperti comprensibili dalle macchine

 Riusabili mediante una licenza aperta

 Accompagnati da informazioni aggiornate 

sulla provenienza e qualità

 Granulari

 Possibilmente gratuiti
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Un nuovo paradigma

 “Raw Data now” – TED 2009

 Reuse data and create new markets

 Access, transparency, control, monitoring, 

evaluation, partecipation
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Open data è valore

 Dati ci sono occorre trasformarli in valore

 Il tema della qualità non deve fermare





Alcune aziende italiane



Qualità, integrità, tempestività

 art. 6 d.lgs. 33/2013 

 le pubbliche amministrazioni garantiscono la qualità

delle informazioni riportate nei siti istituzionali, 

assicurandone le seguenti caratteristiche: integrità, 

costante aggiornamento, completezza, tempestività, 

semplicità di consultazione, comprensibilità, 

omogeneità, facile accessibilità, conformità ai 

documenti originali in possesso dell’amministrazione, 

l’indicazione della loro provenienza e la riutilizzabilità.



Digital Curation Centre Lifecycle Model
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Strumenti per la qualità dei dati

1. Check list giuridico/organizzativa di analisi preventiva e  

by-design

2. LOD – Linked Open Data e le 5 stars

3. DCAT-AP – metadati per profili standard di open data 

della PPAA

4. ISO/IEC 25024: la Misurazione della Qualità dei Dati 

diventa Standard Internazionale – standard per la qualità 

dei dati

W3C DQV – metadati per la misurazione

5. ODI certificate – certificato per la pubblicazione
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Check list 

Giuridica per la qualità dei 

dati

 Privacy 

 Proprietà intellettuale della 
sorgente

 Licenza di rilascio

 Limiti alla pubblicazione

 Segretezza

 Condizioni economiche

 Temporalizzazione

Aspetti 

giuridici



Art. 19 D.Lgs. 196/2003

3. La comunicazione da parte di un soggetto pubblico a 

privati o a enti pubblici economici e la diffusione da parte 

di un soggetto pubblico sono ammesse unicamente 

quando sono previste da una norma di legge o di 

regolamento

“Linee guida in materia di trattamento di dati personali 

contenuti anche in atti e documenti amministrativi, 

effettuato da soggetti pubblici per finalità di 

pubblicazione e diffusione sul web” 

marzo 2011

Aspetti 

giuridici



Rischio De-anonimizzazione

 Il dato open di natura pubblica non deve contenere 

elementi - quasi-identificatori - tali da poter 

facilmente risalire all'identità degli individui o delle 

imprese a cui questi dati si riferiscono –

de-anonimizzazione

 Art. 29 Working party – Opinion Adopted on 10 April 

2014 

 http://opengovfoundation.org/setting-the-

standards-for-open-government-data/

Aspetti 

giuridici

http://opengovfoundation.org/setting-the-standards-for-open-government-data/


Attenzione alla 

finalità di scopo

 Uso delle utenze dei cittadini per monitorare il 

consumo energetico degli edifici

 Strutture isolate possono creare problemi di 

sicurezza alle persone oltre di identificazione

Aspetti 

giuridici



Licenze open data –

Linee guida AGID
Aspetti 

giuridici



Creative Commons

 Bologna –CC-by 3.0 it

 Barcelona – CC BY 3.0

 London

 Creative Commons BY-NC-SA 
licence 

 Crown Copyright

 Open Government License 

 Open Database License

 Open Data License 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode

Aspetti 

giuridici
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Dati
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European Union Open Data Portal
Dati

Metadati



ISO/IEC 25012

ISO/IEC 25024

Misurazione



DQV

 Availability: persistenza nel lungo termine – assegnare URI 

persistenti, bulk data, API

 Processability: le 5 stars LOD

 Accuracy: precisione e costi

 Consistency: no contraddizioni – processo di produzione controllato 

da datawarehouse 

 Relevance: coinvolgere gli attori nella decisione sulla rilevanza

 Completeness: includere clausole nei contratti informatici di 

produzione di dataset durante il processo di produzione e 

pubblicazione

 Conformance: è un concetto legato all’interoperabilità. Usare 

standard EU

 Credibility: autorevolezza della fonte di emanazione. Usare PROV-O 

 Timeliness: pianificazione del processo del rilascio 

Misurazione



ODI certificate
Pubb
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 http://www.agid.gov.it/sites/default/files/linee_guida/patrimoniopubbli

colg2014_v0.7finale.pdf

 https://joinup.ec.europa.eu/asset/dcat_application_profile/descriptio

n

 http://www.agid.gov.it/notizie/2016/01/29/al-consultazione-pubblica-

sul-profilo-nazionale-metadati-i-dati-pa

 https://joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/d2.1.2_training_module

_2.2_open_data_quality_v1.00_en.pdf

 https://www.w3.org/TR/vocab-dqv/

 http://149.3.145.92/index.php/news/focus/item/iso-iec-25024-la-

misurazione-della-qualita-dei-dati-diventa-standard-internazionale

 http://www.agid.gov.it/sites/default/files/documenti_indirizzo/iso_250

24_agid_misurazione_della_qualita_dei_dati.pdf

 http://www.dcc.ac.uk/sites/default/files/documents/publications/DCC

Lifecycle.pdf
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